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PROJEKT KA1 MOBILNOSC EDUKACYINA
TYTUL PROJEKTU: ZBIERAJMY NAJLEPSZE WZORCE PRACY PODCZAS PRAKTYKI ZAGRANICZNE)

Podczas miesiecznych praktyk zagranicznych na Cyprze w hotelu Elias Beach sieci
Kanika&Resort odbytych w dniach od 14.10.2018 do 10.11.2018 pracowaliémy na réznych
stanowiskach tj.:

e Restauracja

e Bar
e Recepcja
e Kuchnia

W restauracji uczniowie pracowali w systemie zmianowym od 8:00 do 17:00 lub od 13:00 do
22:00. Do ich zadan nalezato:

e Zbieranie brudnych naczyn ze stotow

e Przygotowanie zastawy stofowej na $niadanie, obiad i kolacje
e Przygotowanie sali konsumenckiej do obstugi gosci

e Przygotowanie konferencji, przyje¢ okolicznosciowych, wesel
e Polerowanie kieliszkow

e Skfadanie serwetek na kolacje i sniadanie

e Odbieranie zamdwien od gosci i roznoszenie ich do stolikdw
e Uzupetnianie pomocnikdw kelnerskich

W trakcie obstugi istniata mozliwos¢ pracy na stanowisku Drink Runnera, ktory zajmowat sie
roznoszeniem napojéw do stolikdw oraz na stanowisku Hostessy, do ktdérej zadan nalezato
przywitanie i zaprowadzenie gosci do stolikdw.

Na barze uczniowie pracowali na dwie zmiany- poranng oraz popofudniowa. Do ich zadan
nalezato:

e Zbieranie zamodwien od gosci

e Przygotowanie zamdwienia

e Podanie zamodwienia do stolika

e Sprzgtanie naczyn po gosciu

e Utrzymywanie czystosci na stanowisku pracy
e Polerowanie szkfa oraz sztuécéw

Na recepcji praca odbywata sie na zmianie porannej na stanowisku asystenta koordynatora
do organizacji eventéw. Do zadan uczniow nalezato:



e Sortowanie dokumentéw

e Uzupetnianie segregatoréw

e Pomoc w dekoracji na przyjecia okolicznosciowe

e Wykonywanie przepustek dla gosci, ktérzy nie wykupili noclegu w hotelu

e Wykonywanie drobnych prac biurowych tj. kopiowanie, skanowanie oraz niszczenie
archiwalnych dokumentéw

e Obstuga systemu rezerwacyjnego

e Profesjonalna obstuga gosci

Na kuchni uczniowie pracowali w systemie zmianowym- porannym i popofudniowym. Do ich
zadan nalezato:

e Przygotowanie pétproduktédw do dalszej obrébki

e Pomoc w przygotowaniu potraw

e Samodzielne wykonywanie niektorych potraw

e Uzupetnianie potraw w trakcie wydawania positkdw na bufecie
e Przeprowadzanie obrdbki wstepnej warzyw

e Ukfadanie potraw w pojemnikach do tego przeznaczonych

e Dekorowanie potraw

e Przygotowanie sali do otwarcia bufetu

e Dbanie o czystos¢ stanowiska pracy

Podczas stazu kazdy z ucznidéw musiat wykazac sie umiejetnoscia komunikacji z gos¢mi oraz
wspotpracownikami hotelu w jezyku obcym angielskim. Dodatkowo rozwinelismy
umiejetnosci zwigzane z wspotpracg w zespole, organizacjg czasem, doktadnoscia,
sumiennoscig i punktualnoscia.
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