Luksusowy 5* Hotel MONOPOL w Katowicach to najlepszy hotel
na Slasku.
W konkursie TopHotel 2011 otrzymat pierwsze miejsce w Polsce

I—D‘I‘EI_ w kategorii Luxury.
W marcu 2012r. zwyciezyt w plebiscycie magazynu FORBES i
m Newsweek Polska — Hotel Roku 2012, uzyskujgc pierwsze

miejsce w Polsce w kategorii Design.

: x % % » ©Otripadvisor:

for business przyznat Hotelowi Monopol na rok
2013,2014 i 2015 certyfikat doskonatosci $wiadczonych ustug.

RECEPCJONISTA/ RECEPCIJONISTKA

Slaskie / Katowice

Opis stanowiska:

e Profesjonalna i mita obstuga Goscia, dbatos¢ o komfortowy pobyt goscia w Hotelu, zgodnie z
wymogami i standardami pracy w grupie Likus Hotele i Restauracje.

e Meldowanie Gosci hotelowych.
Wystawianie dokumentéw finansowych.
Przyjmowanie i realizacja zlecen Gosci, rezerwacji hotelowych.

Wymagania:

Bardzo dobra znajomos¢ jezyka angielskiego

doktadnos¢ i bardzo dobra organizacja pracy

gotowosc¢ do pracy w systemie zmianowym, rowniez w weekendy i Swieta
wysoka kultura osobista

komunikatywnosc¢ i umiejetnosc pracy w zespole

uczciwosé

zaangazowanie i dbato$¢ o pozytywny wizerunek firmy

doswiadczenie na podobnym stanowisku bedzie dodatkowym atutem
znajomosc¢ programu Brilliant bedzie dodatkowym atutem

Oferujemy:

umowe 0 prace z petng ostong socjalng,
premie motywacyjng

prace w do$wiadczonym zespole

karte multisport

ubezpieczenie grupowe

positki regeneracyjne

Forma kontaktu:

CV ze zdjeciem oraz list motywacyjny prosimy przesyta¢ na adres:
HOTEL MONOPOL ul. Dworcowa 5, 40-012 Katowice

lub mailowo:monika.leraczyk@hotel.com.pl

z dopiskiem "praca - recepcja".

ww.monopolkatowice.hotel.com.pl
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